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INFORME - SEGURO DE ORFANDAD

Introduccion

La actualizacién del presente reglamento tiene como objetivo mejorar la claridad y la
comprension del documento, manteniendo integramente la proteccién esencial del seguro.

El mutualista conserva los mismos derechos y el mismo alcance de la cobertura que en la
version anterior. Las mejoras se centran en ordenar la informacién, unificar criterios con el resto
de los reglamentos y reforzar la transparencia.

Elementos esenciales del reglamento actual

Respecto del reglamento del Seguro de Orfandad, no se han introducido cambios en los
elementos esenciales del seguro.

A continuacioén, se detallan estos elementos de forma resumida:

e Objeto del seguro: renta mensual por cada hijo inscrito en caso de fallecimiento del
mutualista o de que éste sufra una Incapacidad Permanente Absoluta (IPA), en los
términos del reglamento.

e  Supuestos cubiertos sin variaciones.

e Beneficiarios: los hijos inscritos. La prestacidn se percibe por quien ostente la patria
potestad (o el tutor legal) cuando el hijo sea menor; o por el hijo si es mayor de edad.

e Inicio del pago: desde el primer dia del mes siguiente al hecho causante (fallecimiento o
IPA), una vez exista constancia fehaciente.

e Duracidn del seguro: anual renovable; el seguro se mantiene vigente mientras se
paguen primas y haya hijos inscritos dentro de la edad mdaxima; baja automatica cuando
todos los hijos cumplen 24 afios (o 30 afios en caso de discapacidad) o en caso de
fallecimiento del beneficiario.

e Pago de cuotas: cesa la obligacidén de pago cuando los hijos inscritos empiezan a percibir
la pension por orfandad (incluido el supuesto de IPA).

e No hay carencias.

Mejoras introducidas para reforzar la claridad y la coherencia del reglamento

Se han introducido mejoras orientadas a reforzar la claridad y la coherencia del reglamento
mediante ajustes de redaccién, estructura y formato. Estas actuaciones son formales, se
introducen algunos ajustes operativos, sin alterar los elementos esenciales.

A continuacidn, se exponen las mejoras aplicadas:
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e Ordeny estructura mas clara (homogeneizacion y reorganizacion de articulos entre seguros
para facilitar la lectura) y separacion explicita de “Objeto del seguro” y “Coberturas”.

e Definicidn de un glosario comun para explicar términos clave y facilitar la comprension de
los reglamentos. El apartado de definiciones incluye solo los términos que sean de
aplicacion para cada producto.

e Se mantienen los supuestos cubiertos, explicacidn mds precisa.
e Se sefalan con negrita las cldusulas limitativas.

e Inclusién automatica de hijos pédstumos en casos excepcionales: se regula de forma expresa
la inscripcidon automatica de hijos nacidos tras el fallecimiento o la declaracién de IPA (o
hasta un mes antes), siempre que el mutualista sea menor de 55 afios (se amplia de 50 a
55), hubieran sido concebidos antes del hecho causante y no provengan de embriones
congelados implantados con posterioridad. Se mantiene la cuantia igual a la del ultimo hijo
inscrito.

e (Claridad en requisitos de contratacion: se detalla la documentacidn para identificar a los
hijos a inscribir (certificado de nacimiento o Libro de Familia) y se homogeneiza el
cuestionario de salud y la posible documentacidn clinica solicitada. La edad maxima de
contratacién y ampliacién serd 55 afios.

e Preaviso para no renovar: se aclara que debe de ser 1 mes antes del vencimiento.

e Exclusiones post-contratacion: se explicita el procedimiento de comunicacion escrita, detalle
de causay alcance, y derecho del mutualista a solicitar la baja si no esta conforme; con
constancia clara en el contrato/anexo.

e Bloque “legal” homogeneizado (transversal): comunicaciones; jurisdiccion y normativa
aplicable; dmbito territorial; prescripcion; reclamaciones; baja del seguro, con redaccién
alineada.

o Enelarticulo de Ambito territorial se explicita que el seguro aplica a personas que
tienen la residencia habitual en Espafia (puesto que Mutual Médica sdlo puede cubrir
riesgos sobre personas residentes en Espafia), por lo que la cobertura finaliza si se
pierde esa condicion. Esta modificacién es puramente una aclaracion puesto que se
limita a describir una consecuencia de la normativa actual, por lo que no modifica la
cobertura del seguro y no limita los derechos de los mutualistas que tienen la versién
del reglamento previa a la actualizacién.

e Mayor coherencia con el resto de los reglamentos: se armonizan terminologia y estructura
para facilitar al mutualista la consulta de la documentacidn de sus distintos productos en
Mutual Médica.

Articulo de exclusiones: contenido que se mantiene y mejoras de claridad

El contenido del articulo de exclusiones se mantiene. No se afiaden nuevas exclusiones ni se
amplia su alcance. Se mejora la redaccién y el orden, se aplica un criterio comun para su
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interpretacion y se clarifica el procedimiento de comunicacidén cuando una exclusién se acuerda
tras la contratacion.

Contenido sin cambios relevantes.
Presentacién mas clara y ordenada del apartado de exclusiones.
Se mantiene el criterio de preexistencias y fraude/engafio como supuestos excluidos.

Transparencia y trazabilidad: si deben aplicarse exclusiones por un estado patoldgico
concreto, constaran expresamente y de forma clara en el contrato/anexo entregado al
mutualista.

Exclusiones post-contratacion: esta clarificacién no crea exclusiones nuevas ni amplia su
contenido; simplemente ordena y hace mas transparente un procedimiento ya aplicable por
normativa aseguradora.

o Cuando, tras revisar el cuestionario de salud y la documentacidon médica, se
identifique una informacién relevante no declarada (p. ej., una preexistencia), la
exclusién correspondiente se comunica por escrito al mutualista, indicando de
forma clara la causa y el alcance.

o La exclusién queda incorporada al contrato/anexo para asegurar su constancia y
trazabilidad, y el mutualista mantiene el derecho a solicitar la baja si no esta
conforme.

En definitiva, mas claridad en la redaccidn y se concreta el proceso de formalizacién de
posibles exclusiones, sin crear nuevas.

Consideraciones finales

El reglamento actualizado conserva la proteccién esencial del Seguro de Orfandad y refuerza la
claridad del documento. Las mejoras introducidas ordenan la estructura, precisan supuestos
especificos (como la inclusidon automatica de hijos pdstumos en casos excepcionales) y
aumentan la transparencia en requisitos y exclusiones, sin alterar el alcance material de la
cobertura.
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