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Principals xifres

La Mutualitat dels Metges

101.480 178,9 M >39 M 234%

Metges Mutualistes d’euros d’euros a Ratio de Solvencia
Volum de Quotes Prestacions Pagades

Gestié d’actius I de 1-720 M d’euros Resultat després d’impostos 8,4M d’euros

105 19 180 534

Anys d’experiencia Delegacions a Col-laboradors Proveidors actius
tot el pais

0
Hem executat el 1 00 / O de les iniciatives planificades al Pla Director de Sostenibilitat 2023-2025




Fites destacades

Completem al 100% el Pla Director de
Sostenibilitat 2023-2025

Mutual Medica ha completat integrament el seu
Pla Director de Sostenibilitat, que incloia 44
iniciatives orientades a integrar els criteris ASG a
tota I'organitzacio.

- S’ha reforcat la comunicaciéo ASG amb els
grups d’interes i s’han revisat les competencies
per impulsar I'equitat i el desenvolupament
professional.

- S’ha promogut la participacid interna mitjancant
un programa de voluntariat corporatiu.

- S’han vinculat els objectius ASG a la remuneracio
i s’ha consolidat el marc ambiental i d’inversio
responsable amb politiques especifiques i
reporting alineat amb els PRI

Assolim els 100.000 mutualistes

Aqguest any hem assolit una fita historica

en superar la xifra de 100.000 mutualistes,
consolidant-nos com la mutualitat de
referencia per als metges a Espanya. Amb
meés d’un segle de trajectoria.

Aqguest assoliment reforga la nostra missio i
ens impulsa a continuar evolucionant sense
perdre la nostra essencia: protegir i estar al

costat de qui cuida de la salut de la societat.

Innovacio i Experiencia del Mutualista

L’organitzacid ha intensificat la seva aposta
per la Intel-ligencia Artificial com a eina
estrategica per transformar processos

interns i millorar I’experiencia del mutualista.

IR MutualMeédica

La Mutualitat dels Metges

Inauguracio del Casal del Metge

El Casal del Metge reobre les seves portes com a
simbol renovat de la professido medica. Des de la seva
construccio I'any 1932, aquest edifici emblematic ha
representat la unitat i la fortalesa del col-lectiu medic.
Després d’una rehabilitacio integral iniciada el 2023 |
finalitzada el 2024, I’historic immoble obre una nova
etapa com a seu de Mutual Medica, combinant el
respecte pel seu llegat arquitectonic amb una visio
plenament orientada al futur.

Llancament de Codigo Médico Podcast

Obrim un nou espai de dialeg i aprenentatge amb
Codigo Médico, el podcast de Mutual Méedica fet
per metges i per a metges. En la seva primera
temporada.

Una conversa directa, amb histories i consells
practics, que reforca el nostre compromis
d’estar al costat del col-lectiu medic també
des de la reflexio, la inspiracio i I'impuls al
desenvolupament personal i professional.
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Coneix Mutual Medica

m MutualMedica

La Mutualitat dels Metges

A Mutual Medica gestionem la nostra activitat sobre tres pilars fonamentals. Primer, el creixement
sostenible i la qualitat en la gestio, promovent la innovacid, la millora continua i la inversio en tecnologia
per oferir solucions adaptades a cada etapa de la trajectoria professional de més de 100.000 mutualistes.

Segon, el compromis amb els mutualistes i la comunitat, reinvertint els excedents en prestacions i

beneficis socials que milloren el seu benestar professional i donant suport, a través de la Fundacié Mutual
Médica, al talent jove i a la recerca medica.

| tercer, la implicacio progressiva dels mutualistes, fomentant la seva participacio en els processos de
decisid i promovent una gestio transparent i alineada amb les seves necessitats.

Missio
Assegurar que els metges

puguin exercir la professio
amb tranquil-litat.

Visio
Ser I'entitat asseguradora

de confianca per a tots els
metges.

Valors

Eficiencia - Responsabilitat
Integritat - Compromis.




Coneix Mutual Medica i i

La Mutualitat dels Metges

1920 1936 1991 2002

Mutual Médica es funda Durant la guerra civil espanyola, Es creen els Premis a la Investigacio Mutual Médica obre les seves

a Barcelona per un grup Mutual Médica va continuar Mutual Medica per donar suport i oficines a diferents ciutats

de metges presidit pel donant suport al col-lectiu i va impulsar els joves talents medics. Es espanyoles donant aixi millor

Dr. Higini Sicart Soler. complir amb tots els compromisos passa del sistema de capitalitzacio atencio a tots els metges del
adquirits amb els mutualistes. col-lectiva a la individual. territori espanyol.

® ® ® ® ® ® ® ~

1930 1946 1993 o 2007

Es construeix Es va fer una reuni6 general Es crea Europa Medica, Mutual Médica es

la seu de la de mutualistes i es va I’agrupacio europea que converteix en I'alternativa
mutualitat, el escollir el primer Consell engloba les entitats de previsio al RETA per als metges
Casal del Metge, d’Administracié de I'entitat. social, de la qual Mutual de tot Espanya.

a Barcelona. Medica és soci fundador.
2008 o

Mutual Médica s’amplia gracies a la
unificacié amb Caixa de Cantabria.

2025 o o o o -

Mutual Medica

arriba als 100.000 2024 2022 2021 2015

mutualistes.

Finalitzen les obres de S’inicien les obres de S’inicia el Pla de Transformacio Es crea la Fundacié Mutual Medica
reforma del Casal del renovacio de la seu Digital i Sostenible de I’entitat que realitza |la tasca de la recerca
Metge de Barcelona. historica del Casal del per donar una resposta millor permanent del benestar del metge,
Metge a Barcelona a les noves necessitats dels tant en I'ambit de la cura personal com
mutualistes i del col-lectiu medic. del creixement professional.




Coneix Mutual Medica

m MutualMedica

La Mutualitat dels Metges

Proposit
Vetllar per la tranquil-litat | la
seguretat dels metges i les seves . Assegurances especials:

families, en les diferents etapes de Asseguranga MEL
l|a seva vida. Pla Mutual Jove

- Assegurances personals:
Asseguranca de vida
Asseguranca d’orfandat
Asseguraca de dependencia
Asseguranca de la llar
Asseguranca de cotxe | moto
Asseguranca de salut
Asseguranca de Responsabilitat Civil

- Assegurances professionals:

Asseguranca d’incapacitat

Assegurances de ciberseguretat
i Proteccio de dades

Assegurances de consulta

.- Estalvi - inversio:

Assegurances per a |'estalvi
Assegurances per a la inversio
Asseguranca per a la jubilacio




Coneix Mutual Medica

m MutualMeédica

La Mutualitat dels Metges

Desenvolupament de negoci

- Area Mutualista: mes de 48.000 mutualistes utilitzen
activament la plataforma, amb més de 200.000 accessos
anuals; s’han incorporat millores com la consulta del capital
acumulat en productes d’estalvi i jubilacio, I'actualitzacio
del DNI mitjancant OCR i 'ampliacio de la regularitzacio de
’Asseguranca MEL també a mutualistes bonificats.

- Organitzacio comercial: els equips d’assessorament,
captacio i cartera compleixen amb els objectius i mantenen
creixement.

- IA i eficiencia: s’ha desenvolupat un agent intern
d’intel-ligencia artificial per resoldre consultes sobre
productes, garantint coherencia en el discurs comercial i
millorant I’eficiencia interna.

- Simuladors web: s’han incorporat noves eines per calcular
quotes i capitals a venciment, amb més de 20.000 visites en
un any, reforcant la transparencia, I'autonomia del mutualista
i 'accessibilitat a la informacio.

urcia

SR 5 Cantabria  Bilbao
Santiago © @ O
de Compostel O
@)
O O
Vigo
0O @)
Valladolid
@) O ®)
O o
@
O
O O
O o
®) () Sevilla
Malag
Jerez de |
Frontera 0
Santa Cru
de _Tenerifi

Una xarxa solida en tot el pais:

mutualistes
convenis amb col-legis medics
corredories d’assegurances
oficines comercials

Oficina propia
() Acords Col-legis Medics
O Corredories

XARXA D’ASSESSORIA Total 1 01 .480 mutualistes

ZONA LLEVANT

0157 TTTT

ZONA SUD

16,72 % Qpyyy

P

=mje

mutualistes

mutualistes
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La Sostenibilitat en Mutual Medica

m MutualMedica

La Mutualitat dels Metges

A Mutual Médica hem definit una estrategia integral per reforcar el nostre compromis amb la sostenibilitat i assegurar que les
nostres actuacions aportin valor tant als grups d’interes com a I’entorn. Per a aixo, hem desenvolupat diferents politiques, plans i
programes que permeten integrar els nostres principis en la gestio de I’entitat:

Pla
Director

Sostenibilitat

en la cadena de
proveidors

Politica de Sostenibilitat

- La Politica de Sostenibilitat estableix el marc que integra
els compromisos ASG de Mutual Médica, alineant la seva
actuacio amb els ODS i els Principis per a la Inversio
Responsable, i reforcant un model d’economia col-laborativa

basat en I'ajuda mutua, la reinversio de beneficis i la
generacio d’'impacte social. Aquest enfocament, consolidat
al llarg de més d’un segle, impulsa una gestio responsable
que transcendeix els resultats financers, integra criteris
sostenibles en totes les activitats i promou la innovacié, la
millora continua i la creacio de valor per als mutualistes, el
col-lectiu medic i la societat.

Pla Director de
Sostenibilitat
2023-2025

- Estructurat al voltant de tres
objectius clau: la mitigacio
dels riscos actuals i potencials
de I'entitat, la gestio
estrategica de les iniciatives
de sostenibilitat i la promocio
d’oportunitats al llarg de la
cadena de valor.

- Per donar resposta a aquests
objectius, el pla s’articula

en set linies estrategiques

que aborden els aspectes
ASG rellevants per a Mutual
Médica i pels seus grups
d’interes, amb especial
atencid als mutualistes, i que
es sustenten en els resultats
de 'analisi de materialitat.

Iniciatives desenvolupades
el 2025

- Comunicacio ASG:
Transparencia i accés a informacio
rellevant per als grups d’interes.

- Persones i talent:
Impuls al desenvolupament professional i
a I’equitat interna.

- Voluntariat corporatiu:

Llancament d’un pla especific de
voluntariat.

Foment de la participacio en iniciatives
socials.

- Remuneracio vinculada a
sostenibilitat:

Integracié d’objectius ASG en el sistema
retributiu.

Alineacid entre rendiment, sostenibilitat i
valor a llarg termini.

- Compromis ambiental i climatic:
Aplicacié de la Politica de Sostenibilitat i
la Politica d’Inversions.

Els nostres grups d’interes

Mutualistes

Mitjans de

comunicacio Col-laboradors

Institucions
publiques i
privades

Col-lectiu
medic

At

Organs Entitats

reguladors col-laboradores

Proveidors i
col-laboradors
externs
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Fets Destacats en Sostenibilitat

m MutualMeédica

La Mutualitat dels Metges

El , Mutual Medica ha
consolidat la seva estrategia
de SOStenlbllltat' - Politica d‘inversions amb

criteris de sostenibilitat

« Participacio dels mutualistes
en la presa de decisions

« 27% de les iniciatives del PDS .
executades

- Politica de Sostenibilitat .
- Codi Etic
 Actualitzacio del Marc de

Govern

- Seleccio de proveidors amb
criteris ASG

Pla Director de Sostenibilitat
executat al 100%

Millora en la inversio
responsable, puntuacio PRI més
alta i incorporacio d’objectius
ASG

Reforc de persones |
governanca; més transparencia,
talent i compromis social

* Principis per a la Inversio
Responsable

- Sistema de gestio etica |
sostenible

* Programa de Sostenibilitat

* Pla Director de Sostenibilitat
(PDS) 2023-2025

PDS executades

Sostenibilitat

de Sostenibilitat

« 70% de les iniciatives del
* Nous rols especialitzats en

- Enfortiment del Comite

* Primer Informe PRI

13



Analisi de materialitat i contribucio dels ODS

m MutualMeédica

La Mutualitat dels Metges

PRIORITAT ALTA
PRIORITAT MITJANA

* Comportament etic i
responsable

Comportament etic i PRIORITAT BAIXA
responsable

+ Qualitat i innovacio en

Governanca, transparencia i productes i prestacions

comunicacio

Persones i talent

* Governanca, transparéencia
i comunicacio

Formacio en ética i PRIORITAT ALTA

sostenibilitat

Acci6 social i filantropia * Inversié responsable

« Persones i talent (s'integra
formacid en ética i
sostenibilitat)

e » Sostenibilitat en la cadena de
Inversio responsable PRIORITAT MITJANA proveidors

* Compromis amb el medi
PRIORITAT BAIXA : ambient i la lluita contra el
y canvi climatic

Compromis amb el medi
ambient i la lluita contra el
canvi climatic

Sostenibilitat en la cadena Qualitat i innovacio en
de proveidors productes i prestacions

El 2022, Mutual Medica va fer la primera analisi de materialitat per identificar els temes clau per a I’entitat,

comprendre les preocupacions dels grups d’interes i alinear I’estrategia de sostenibilitat amb les seves expectatives.

El procés va incloure la definicio de grups d“interes, |“analisi de millors practiques sectorials i la consulta a través
d“entrevistes | enquestes.

| ’analisi de doble materialitat del 2025 dona continuitat a aquest primer exercici, incorporant criteris metodologics
meés avancats i una comprensio més profunda de I'impacte mutu entre Mutual Medica i el seu entorn. Els
resultats obtinguts constitueixen la base per a I’elaboracio del nou pla estrategic de sostenibilitat.

La nostra estrategia de
sostenibilitat, alineada amb sis ODS
prioritaris, ens permet contribuir
positivament al nostre entorn |
afrontar de manera responsable els
principals reptes globals.

SALUT EDUCACIO IGUALTAT
| BENESTAR DE QUALITAT DE GENERE

TREBALL DIGNE INDUSTRIA, ‘I ALIANGA

| CREIXEMENT INNOVACIO PELS OBJECTIUS

ECONOMIC INFRAESTRUCTURES

14
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m MutualMedica

La Mutualitat dels Metges

Gestio eficient de recursos

A Mutual Médica, la sostenibilitat &és un eix estrategic, alineat amb I’Acord de Paris i els ODS. Comptem amb un Comite de
Sostenibilitat que integra objectius climatics en la presa de decisions i supervisa el Pla Director de Sostenibilitat 2023-2025.

Estrategia de digitalitzacio i reduccio de paper Gestio hidrica

El 2025 vam avancar cap a una oficina sense paper mitjancant comunicacions El consum d’aigua va ser de 703 m?3 gracies a sistemes de
electroniques certificades, assessorament virtual, signatura digital i autogestio, recirculacio i cabal controlat.

aconseguint reduir el nostre consum de paper a 3.234 kg (-3,4 % respecte al 2024)

i contribuint aixi a la preservacio d’arbres madurs.

Consum de combustibles

El consum de gasoil de la nostra flota va ser de 3.568 litres.
El consum de gasolina va ser de 40.948 litres.

Optimitzacio energetica

El consum electric va ser de 346.699 kWh (+33 % en comparacio amb els 260.306

kWh del 2024), associat al creixement i obres, compensat amb mesures d’eficiencia:

- Instal-lacié de panells fotovoltaics (10,47 kWp) amb produccid estimada de 12.000 kWh

anuals.

- Substitucié d’il-luminacié per LED, millores en aillament i recuperacié d’energia en Gestio de residus

sl el Ll el Els residus son gestionats per entitats autoritzades, garantint el

- Millores en I'alllament de I'edifici amb I'objectiu d’incrementar la seva eficiencia termica. : .
compliment ambiental.
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Adaptacio i mitigacio del canvi climatic

m MutualMeédica

La Mutualitat dels Metges

Mutual Medica continua avancant en la mesura i gestio de la

seva petjada de carboni, incorporant el 2024 per primera vegada

les emissions d’Abast 3. La petjada de carboni el 2025 va
mostrar un increment, assolint 225,88 t CO.eq.

S’ha reforcat la mobilitat sostenible, amb un 98 % de la flota
comercial composta per vehicles hibrids i formacio continua en
conduccio eficient.

Des del 2021, col-laborem amb Bosquia en la reforestacio de
la comarca de La Selva (Girona), havent plantat 300 arbres
autoctons que absorbiran 50 tones de CO, en 30 anys.

Mutual Medica continua avancant en la modernitzacio de les
seves infraestructures amb I'objectiu de millorar I'eficiencia
operativa i reduir el seu impacte ambiental, integrant criteris de
sostenibilitat en les actuacions de renovacio.

Els avancos aconseguits durant el 2025 reflecteixen impacte
positiu de la nostra estrategia de sostenibilitat, amb millores
significatives en la gestio responsable i la reduccio del consum
d’aigua i paper. Al mateix temps, identifiqguem reptes que
requereixen atencio continua, com I'increment de la petjada de
carboni vinculat a un major us de combustible i la dependencia
de la xarxa electrica.

Emissions de Gasos d’Efecte Hivernacle Unitats

Emissions Abast 1
Emissions directes generades a través del consum de combustible T CO,eq 99,73 92,65
als vehicles de la flota.

Emissions Abast 2

Emissions indirectes pel consum delectricitat. TCO.eq 98,12 67,68
Total (Abast 1 + 2) T CO,eq 197,85 160,33
Emézséngfnzsrnzirectes, associades a la missatgeria TCO.eq 28,04 10,42
Total (Abast 1 + 2 + 3) T CO,eq 225,88 170,75

Indicadors Petjada de Carboni Unitats

T CO,eq

/col-laborador 1,10 0,87

Emissions per col-laborador

T CO.eq

/milions de € 1,11 0,95

Emissions per primes
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Ens comprometem amb els nostres col-laboradors T vamec:

La Mutualitat dels Metges

En Mutual Medica estem convencuts que I'exit de I’organitzacio depen de I'esfor¢ i la passid de cada col-laborador. Per aixo,
iImpulsem el seu benestar, fomentem una cultura participativa i reforcem el seu compromis.

Comptem amb la certificacio
d’ Empresa Familiarment

Responsable. El 2025,
mantenim el nivell B Proactiu.

Q w El Comité de Direccid El 99% de la plantilla té

esta compost per 2 contracte indefinit i el 98 %
62% 38% dones i 4 homes a jornada completa.

La formacio en Mutual Medica 7.414 hores de formacié Conciliacio

Al 2025 hem comptat amb tres categories de mpe:r’u?es lalstggstres +40 mesures per facilitar la

formacio: empieats € conciliacié agrupada en 5 tipus:
38 hores de formacio - Qualitat de feina

- Habilitats i competencies: formacions obertes i voluntaries mitjanes anuals a dones . Flexibilitat

- Coneixement normatiu: obligatories per a tota la plantilla -
- Suport a les families

- Banc de coneixements: habits saludables, nutricio i esport 39 hores de formaCié . lgualtat d’oportunitats
mitjanes anuals a homes - Desenvolupament personal i professional
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Ens comprometem amb els nostres col-laboradors  EH vawec:

La Mutualitat dels Metges

Salut i benestar

La salut i el benestar de la nostra plantilla continuen sent una prioritat per

a Mutual Medica. En 2025 s’ha completat una renovacio integral de les
instal-lacions del Casal del Metge a Barcelona, i es continua promovent un estil
de vida saludable a través de acceés gratuit a un gimnas per a tot I'equip.

’entitat disposa d’un Sistema de Gestio de Prevencio de Riscos Laborals,
recolzat per un Servei de Prevencio Alie que dona cobertura a la totalitat

dels col-laboradors, tant en modalitat presencial com en teletreball. Durant
I'any, I'absentisme laboral es va situar en 16.838,6 hores, principalment a
consequéencia de 'augment de baixes mediques de llarga durada, la qual cosa
posa de manifest la importancia de continuar reforcant les mesures preventives.

Aixi mateix, comptem amb un Pla d’Emergencia i Evacuacio i amb politiques
que es revisen periodicament, estructurades entorn de quatre ambits clau:
seguretat en el treball, higiene industrial, medicina del treball i ergonomia.

La formacio en materia de salut i benestar continua sent un element essencial,
incloent continguts com a prevencio de riscos en oficines, gestio de 'estres,
actuacio davant incendis, primers auxilis i prevencio en el treball a distancia.

El Comite de Salut i Seguretat, que es reuneix de manera trimestral, juntament
amb els mecanismes interns de comunicacio i seguiment, asseguren la
correcta gestio i resolucio d’incidencies, reforcant el compromis de I'entitat
amb un entorn laboral segur i saludable.

Igualtat i diversitat

20



Ens comprometem amb els mutualistes

m MutualMedica

La Mutualitat dels Metges

En Mutual Medica treballem per a situar al metge en el centre, reforcant el seu benestar i desenvolupament professional, i contribuint

al reforc del col-lectiu mitjancant la reinversio de valor i la confianca dels nostres mutualistes.

101.480 Mutualistes
(+7.1 % vs. 2024)

6.716 Noves altes
Edat mitjana 49 anys

56% Dones
vs. 44%0 Homes

90.590 Mutualistes amb
jubilacio complementaria
(+7,5 %).

31.707 mutualistes menors
de 35 anys

31.472 mutualistes amb
alternativa a autonoms

(MEL), amb 2.617 noves
altes (+35,21 %).

Prestacions 1 beneficis

13.382 expedients

gestionats (+3,49%), per
valor de 39 M£€.

726 expedients de
Premi Natalitat, impulsant
conciliacio familiar.

21




Impacte positiu

m MutualMeédica

La Mutualitat dels Metges

Mutual Medica situa el benefici social com un eix clau, impulsant el benestar i desenvolupament
del col-lectiu medic a traves de la Fundacio Mutual Medica. Mitjancant iniciatives en formacio,
salut | benestar, contribueix a generar un impacte positiu en la societat. En 2025 ha consolidat

diverses iniciatives en tres programes clau:

Programa impulsar me) Programa cuidar me)

Reforca el creixement Promou el benestar integral
professional i la innovacio —fisic, mental i emocional —
medica mitjancant } dels metges a traves }
beques, premis i formacio d’iniciatives de prevencio,
especialitzada, amb una salut mental 1 millora dels

dotacio superior a 500.000 entorns laborals, destacant la
euros que impulsa projectes Catedra Galatea.

amb valor clinic i social.

Programa (me)

Impulsa I’accio social i la
solidaritat, amb iniciatives com
el programa de Mentoritzacio
del Metge Rural, orientat a
reduir I'aillament professional

i enfortir la practica medica en
entorns rurals.

800.000 €
com a fons destinats a

complir amb P'objectiu

social de la Fundacio
Mutual Medica
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La nostra Gestio
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m MutualMeédica

La Mutualitat dels Metges

Govern Corporatiu

En linia amb la normativa d’ordenacio, supervisio i solvencia de les entitats asseguradores, el nostre sistema de govern es recolza en
una estructura organitzativa solida i transparent, amb una clara distribucio de funcions i mecanismes eficacos que garanteixen una
adequada gestio de riscos | el compliment normatiu.

El nostre model organitzatiu és el segiient: Representacio

numerica

dels organs 0 20
d’administracio: Membres Membres

Executius No

ASSEMBLEA GENERAL

CONSELL D’ADMINISTRACIO |

Comissid Comissid Comissio Comissio Comissio de Comissio

Permanent d'Inversions d’Assegurances d’Estratégia, = Nomenaments d’Auditoria ExeC Ut | u S

i Prestacions Innovacio i i Retribucions i Control

DIRECCIO Sostenibilitat

GENERAL
Arees de Funcié actuarial Funci6.
LiNIES negoci i Funcié de gestié de riscos d’auditoria
DEI?EI::“ISA suport Funci6 de verificacié de compliment interna
" qaLiNEA 2° LINEA 3 LINEA 5 0/0

Consellers
Indepen-
dents
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Gestio de riscos, Compliment i Control Intern

KX .cvedica

La Mutualitat dels Metges

A Mutual Medica comptem amb quatre funcions clau que
responen al model de les tres linies de defensa per a la

gestio de riscos:

, . Gestio
1= Linia Operativa
, . Funcions de
2 Linia control
Revisio
32 Linia objectiva i
independent

Execucio
de controls.

Implantacié
de controls.

|dentificacio
de riscos.

Definicié de politiques, control
del compliment, assegurar
coherencia i eficacia del sistema
de control interns.

Coordinacio en la gestié de
riscos: validacio dades, models,
metodologies.

Verifica I'efectivitat del conjunt del sistema de control intern.
Avalua a la 1ai 2a linia de defensa.

Entre les normatives internes destacades es troben:
» Estatuts socials

- Marc del sistema de govern i annexos, que incorpora la
professionalitzacio del Consell, la creacio de la Comissio de
Nomenaments i Retribucions i la nova Politica de Conflictes d’Interes

- Codi Etic
- Politiques internes: Politica d’anticorrupcio i Politica de gestio del frau,

entre altres + Manual de procediments per a la Prevencio del Blanqueig
de Capitals i la Financament del Terrorisme

* Pla de prevencio de delictes
* Proteccio de dades personals i privacitat
* Pla de Continuitat de negoci

- Marc de resiliencia operativa digital, en compliment del Reglament
DORA

- Politiques i procediments en materia de seguretat de la informacio,
gestio de riscos TIC i actuacio davant incidents de seguretat o filtracions

Mutual Medica compta amb un vigoros sistema
de control intern que assegura el compliment de
normatives internes i externes.
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m MutualMeédica

Relacio de qualitat amb els nostres proveidors

La Mutualitat dels Metges

[ Gestio responsable i sostenible de proveidors ]

- Mutual Medica compta amb una Politica d’Adquisicio de Béns i Serveis que estableix criteris de seleccio basats en qualitat, eficiencia i correcta
prestacio del servei.
« En 2025 va col-laborar amb 534 proveidors, avaluats segons criteris tecnics, economics i d’acompliment, alineats amb els valors corporatius.

» Avaluacio de proveidors en funcio del seu nivell de facturacio, amb reporti a la Direccio i a la Comissio d’Auditoria i Control (CAYC).
* Per a adquisicions de major envergadura es requereix la comparacio de, almenys, tres ofertes, garantint transparencia i eficiencia en el procés de seleccio.

Compromis social a la cadena de subministrament

» Mutual Medica promou principis d’equitat, diversitat i inclusio en la seleccio i gestio de proveidors, alineant les seves practiques amb els valors de I'entitat.
» Disposa d’un canal de denuncies i mecanismes de mediacio per a la resolucio de conflictes, garantint un entorn just i transparent en la cadena de valor.

[ Desafiaments | perspectives

 Objectiu de continuar enfortint la integracio de criteris de sostenibilitat en la gestid de proveidors, reforcant una cadena de
valor responsable i alineada amb I’estrategia de I'entitat.
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06.
Magnituds
economiques i
Finances Sostenibles

I MutualMeédica

La Mutualitat dels Metges




Principals magnituds economiques NI vcmecics

En 2025, Mutual Medica ha continuat consolidant la seva posicid en el sector assegurador gracies al seu enfocament estrategic
basat en I'’excel-lencia del servei al mutualista, la innovacid en solucions asseguradores, la transformacio digital, la gestio eficient
del risc financer i la integracio de criteris sostenibles (ASG). Aquest creixement s’ha vist reflectit en I'increment del nombre

de mutualistes i del volum d’ingressos per primes, evidenciant la confianca dipositada en I'entitat, aixi com una solida gestio

economica que garanteix I’estabilitat operativa i financera.

1 78,9 milions d’euros El nostre actiu total ascendeix Augment del 4,40/0 en
en primes en 2025. Un 1.862 i prestacions pagades respecte
creixement del 7,2% alas milions d’euros. Un q 2024.

respecte a 2024. creixement del 1,5% respecte
a 2024.

Benefici després d’impostos Ratio de solvencia de 234(%) Els actius que estem gestionant
amb ajust de volatilitat. | del . ; 1 720
de 8,4 milions d’euros 0 - arrioen a mes de 1.
y 218% sense aplicar mesures milions d’euros.

transitories o permanents
permeses per Solvencia l.
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Gestio de la cartera d'inversions

m MutualMeédica

La Mutualitat dels Metges

En 2025, Mutual Medica ha mantingut una estrategia d’inversio orientada a llarg
termini, centrat en deute public i renda fixa corporativa de paisos OCDE, amb un
enfocament basat en criteris ALM. Durant agquest exercici, I'entorn ha estat marcat
per una elevada volatilitat en els mercats de renda fixa i canvis en les politiques
monetaries, la qual cosa ha reforcat la necessitat d’una gestio prudent i estrategica
de la cartera.

Aquest enfocament estrategic ha permes continuar optimitzant la
rendibilitat i reforcar I’estabilitat del balang, contribuint a mantenir una
rendibilitat del 3,31% i un nivell solid del ratio de solvencia (234% amb ajust
de volatilitat).

La nostra cartera d’inversions en 2025

- La renta fixa representa més del 80% de I'actiu total, amb una composicio
aproximada del 78% en deute public i un 22% en renda fixa privada, principalment
del sector financer.

- El rating mitja de la cartera es manté en A+, amb un fort émfasi en qualitat
crediticia alta i una reduccio de I'exposicio a actius high yield.

- En inversions immobiliaries no es van identificar oportunitats d’inversié
directa alineades amb la politica de I'entitat, encara que es va incorporar un fons
especialitzat en residencies d’estudiants amb un compromis de 5 milions d’euros.

- En actius alternatius es manté una exposicio rellevant, centrada principalment en
direct lending i infraestructures, reforcada mitjancant la subscripcidé de quatre nous
fons amb un capital compromes, buscant estabilitat i rendibilitat ajustada al risc.

Inversions sostenibles

Actualment, el 100% de les nostres inversions incorporen
criteris ASG.

Actualment, el 100% de les nostres inversions integren criteris
ASG, consolidant la incorporacio de factors ambientals, socials
i de governanca en la gestio de la cartera. Continuem millorant
de manera constant els nostres criteris d’avaluacio des d’una
perspectiva ASG, fonamentats en tres pilars:

- Exclusions en inversions directes i fons d’inversio UCITS
- Integracio de riscos ASG
- Inversions sostenibles ISR

A mes, hem reforcat la nostra Politica d’Integracio de Riscos

de Sostenibilitat, establint limits clars basats en criteris ASG i
consolidant la seva aplicacio en totes les decisions d’inversio. Aixi
mateix, es mante la integracio de criteris de respecte als drets
humans com a element clau en els processos d’exclusio i avaluacio.

Aqguest enfocament reforca el compromis etic i sostenible de Mutual
Medica, assegurant no nomes la rendibilitat financera, sin6 també un
Impacte positiu a llarg termini en la societat.
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Resum Executiu de I'Informe Anual Integrat de Mutual Medica 2025

HNnmnIE MutualMédica

La Mutualitat dels Metges

DOOO0OOO6

mutualmedica.com/ca
fundacionmutualmedica.com | jubilaciondelmedico.com



https://www.fundacionmutualmedica.com/
https://www.jubilaciondelmedico.com/
https://www.mutualmedica.com/ca/
https://www.youtube.com/user/MutualMedica/videos
https://www.instagram.com/mutualmedica/
https://twitter.com/MutualMedica
https://www.threads.com/@mutualmedica/
https://www.tiktok.com/@mutualmedica
https://www.whatsapp.com/channel/0029VbC3q9FGpLHY3LpAzS0a
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